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ernziele und Lerninhalte des Controller

Ausbildungsprogramms

Stufe I

Controller’s
Grundseminar

Munager-Funkiion und Conerolling
# Rolle des Controllers als skononi-
scher Begleiter ® Zielsetzong,
Planung und Steuerung * felerar-
hettung top down®™ und boltom
up* * Controlling-Berichtsprinzip
der Erwartungsrechnung *Control-

Stufe I I

Controller’s
Budgetseminar

Preisfindung mit Produktkosten
und YVollkosten * Strokiur der Pro-
duktkosten: Sticklisten, Rezseptur-
"n. '[jlwr'ati_nnnplj'i ne, Sondereinzel-
kosten der Fertigung uied des Ver-
trichs ® Stufenweise Siel-Deckungs-
beitriige ® Preisuntergrenzen und
Interventionspunkte * Wie man eine
Enternehmensplanung im Rahmen
einer Spartenorganization anfhaut *

sufe § § F

Controller’s
Fiihrungsseminar

ﬂr“un.i:q]_[il:ln- umd Controtling-Ewni-
wirklung * Dhie Entwicklumgsphasen
in einem Untermehmen: Piowier-,
Differenzierungs: wnd Integrations-
phase # _small is heautiful™ als
Lesglimie Fiir organizatorisches (e
stalten * Prajeki-Controlling ® Das
Projekt als xu verkaufends Leistung

pr's themenzentriertes Interaktionspapier * Svatem des hetrichswirtschaft-
lichen Rechnungswesen bei der Navigation 2um Gewinnziel: Siufenweize
Deckungsbeitragsrechnung, Kalkulation zu Produktkosten und Vollkos-
ten, Kostenstellenrechnung flie technische Koatenstellen sowie bed admin-
strativen Gehiuse-Stellen * Enflullpralien  Standarids of Performanee
bei den Strukturkosten » Controller’s Kostenwiirfel als Evklimmgsmodell
Kostenkasten * Syvstematik der Unternehmensplanung: Strategische,
operative, dispositive Planung = Die Bauteile der Manageme ni-Erfolgsrech-
nung * Einbau und Darchsprache der Abweichungen # Berichestypen bei
Ums=atz und Kosten * Wie man rin Badget im Team erarbeitet umd . knetet™
» 10 Fragen, ob die Planung realistisch ist * Controller-Urganisation HT
Rollendefinition fie die Controllerachen

Merkmale fiir Prolit-Centers # Tst das Budgen zielfithrend wnd realis-
tisch? = Wie der Controller in der Budget-Konferenz agiert ® Der
Controller als Moderator: Anforderungsprofil und Eignongstest ® Systema-
tik vines Leistungs- und Kostenstellen-Controlling-Systems * YVerzahnong
vom Seevice- und Fertignngsstellen * Straktor der administrativen Kosten-
atellen mit Anfgabenbeschreibung und EinfloBgriten [ Standavds of
Performanece] * Zevo-Base-Budgeting: Das _Leveln®™ der Struktuckosten
Progelkostenrechnung ® Der Controller selber und seine Standards of
Performanee * Investitionsrechnung * Vertriehs-Controlling: Organisa-
tion nach Prafit-Centers, Kondendeckungsheitragsrechnung * Uberzen-
gungsgesprache fir Kostenhudgets * Finane-Controlling: Uberleitung der
Management-Erfolgsrechnung in die Planbilanz * Aufbau einer Mehe-
jahires Finanz- und Bilanzrechnung * Integration von Controller- pinisl
Treasurer-Arbeit = Der Personal Comparter vom Contraller konferenehe-

gleitend singesetst

(Enginerring. Grolanlagen, Beratung) and als besondere Aulga-
be im Unternchmen { Entwicklungs-. Investitions. . Beteilignnzs-
LOrganisationsprojekie) « Projektplannung ond Projekierwariungsrech-
pung * Scheittmacher file die Gestaltung des Controller-Berichtswesens #
Leitlinie und Verhaltensregeln fiie das Controllor Tnformations- /Berichis-
wesen * Personal-Controlling * Vernetzung der Instrumente der personen-
und sachhezogenen Managementfunktion * Das Anfordernngsprofil als
Sehrittmacher fiir Investitionen in die Personalkapazitit * Personal- nnd
Betrichswirtschalt im Verbund *Controlling- unid Organisationspsychola-
gie ® Pavehologie und Prodoktivitit = Wichtige Faktoren fiir die Notzong
des i Unternehmen vorhandenen Potentials: Kemmunikation,
Kooperation, Keordination * Die Wechselwirkung zwischen Methoden.
Orrganisation, Yerhalten und Einstellung




St“fﬂ I Ergebnisrechnung, Kalkulation, Kostenstellen- und Projektrech-
5 nung * Aushau des Rechnungswesens als Budget-Svstem zur ganzheit-
Controller’s Pla- lichen L'ﬂﬁ'rm*hmﬂm:[ﬂu nung: Anaﬁl:rsen e Hugnﬂps:-n als In[um:itium.
nungs- w&rkﬁh.ﬂp haziz, Gliederung des Planongsstoifes in strategisch und operativ, kurefri-
stige und langfristige Planung ¢ Wi man eine strategische Planung und ein
Dher betishswirtsehaftliche Stoff der aperatives Jahres- wnd Mehrjahreshudget aufbant # Budgset-Prizenta-
Controller-Arbeit wird an einer Sys-  tonsiibungen und die Controller-Aufgabe als Moderator im Team » Wie
temballstudic durchgeknetet * Ein man eine Strategie-Klausur organisiert * Uberleitung des gewinnzielerfiil-
nenhesteliter Controller definiert sei- lenden Budgets in die Planbilang * Umstellen von den Deckungsheitriigen
ne Aufgabe ond Holle » Gestaltung  auf die Doppik der Buchhaltung * Investitions- und Wirtschaftlichkeits-
des Rechnungswesens so, dall es con- rechnungen * Planung neuer Projekte * Matrix Organisation: Lisungsan-
trolling geeignet ist * Entwicrklung siitze * Wie man das Controller-Berichtswesen arganisiert und handhabt »
der Management-Erfolgseechnung:  Problemlissungsarbeit im Team * PC-Anwendungen im Budgetprozel

SIHfE tige von systemisch passenden Lisungen? * Kommunikative Defekie im
E'ﬂ ﬂtrﬂﬂ:ﬂr% Emzelvortrag, in Besprechungen oder bei Projektarbeit: Sensibilisierung
Prﬂ r} EFH!.EHSHH _ uni Himweize fiir Verbesserungen anfl der Baziz von Vides- Aufnalimen #
' 5 Rooperationstraining im Team * Was macht Projekigruppen erfolgreich?
Wﬂ‘l‘kﬁhﬂp o Prolitisches™ Arbeiten: Uben des Zusammenwivkens im Problemla-
sungsteam { Prolit) anhand selber mitgebrachter Themen * Die Techniken
STrntq:ia-'r-hi'l' Planungsfall: Aus La-  der Visualisierung * Wie man eine Problemlisy ng aufhereitet, sie vorstellt

genrteilen und Prognosen ist eine und diskutiert * Controller’s Fragerepertoire erweitern: explorierend,
Unternehmensplanung zu konzipie-  diagnostizierend oder aktionsorientiert fragen * Vernetztes Denken und
ren, 20 prisentieren und zo disks- Handeln angesichis kompleser Probleme tben unid unser Auge fir hiinfig
tieren * Proben der sirategisehen aufltretende, sachlicle wnd prozessuale Fehler sehirfen ® Das Sensitivitits-
Planungwerkzenge und wie man madell als vernetzende, strategische Planungsmethoade aof die Controller-
mil thoen iiber die Moderationstech-  Arbeit anwendene DHe strategischen Erfolesfakioren eines Fallheispiels

nik 2o Avzzagen kommt * Worin herausarbeiten mit Hilfe der SWOT-Analyse * Verhaltens- und Uberzeu-

unterscheiden sich systematiseh rich-  gungsmanagement im Controller-Avbeitsalluag

as Trainer-Team der Controller Akademie:
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Systeme fiir's

Controller’s Themen-Netz

Controlling Rechnungs- Unternehmens- | Fithrung durch

b wesen planung Liele

herrschbhar

gemacht durch

Merkbilder =B, z.B. = H.
Rechnungswe- Planungswiirfel, | Bild der Mana-
sen-Poamnoramea, WEG—S}'HILM. g?ﬂfuﬂkﬁmi,
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TEILNAHMEBESTATIGUNG

Herr Thomas Zurke

hat vom 21.02.94 bis 25.02.94 in Sonthofen am

Controller's Grundseminar/Stufe 1

unter Leitung wvon
Dipl. Kfm. Dr. Albrecht Devhle

tellgenommen. Die Hauptgebiete der Controller-Praxis wie
Einrichtung eines Systems der Management-Rechnung
(Deckungsbeitragsrechnung mit Plankostenrechnung und
Soll-Ist-Vergleich), Aufbau der strategischen und operativen
Unternehmensplanung, Handhabung der Profit-Center-Organisation
im Verkauf, Bildung von Leistungszielen in Form von Kosten-
budgets, Funktionsbeschreibungen und Standards of Performance
sowie das Svstem der Management-Erfolgsrechnung als Berichts-
kern des Controllers wurden griindlich durchgearbeitet und in
Ubungen, Fallstudien und Rollenspielen vertieft.

Gauting, 25.02.94 CONTROLLER-AKADEMIE
; Geachafrsfihrung
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TEILNAHMEBESTATIGUNG

Herr Thomas Furke

hat vom 21.03.94 bis 25.03.94 in Sonthofen am

Controller's Budgetseminar/Stufe I

unter Leltung von
Dipl. Kfm. Dr. Albrecht Deyhle

teilgenommen. Ausgehend von der Stufe 1 wurden Schwerpunkt-
Geblete der Controller-Arbeit wie

Vertriebs-Controlling und Profit-Center-Planung
Werks-Controlling und Kosten-Budget-Arbeit
Finanz-Controlling (Planbilanzen, Planbewegungs-
bilanzen, Finanzplanung)

Verwaltungs-Controlling (Planung Im Bereich der
fixen Kosten)

Budget-Systematik gemal strategischer und operativer
Planung sowie die Budget-Ablauf-Planung

durchgenommen. Die Teilnehmer hatten auf allen Gebieten
Fallstudien zu bearbeiten. Vor allem verfolgt das Programm
der Stufe 11 das fiel, dal die Tellnehmer dber die formale
Gestaltung der Budgets hinaus sich auch in die Mabnahmen-
planung der angesprochenen Management-Bereiche hinein-
arbeiten {activity based cost).

CONTROLLER-AKADEMIE
Geschaltsfihrung

Teagar: Controdlar Institut GmbH in vemndung me Cantrofier Vierain eV Gauting ¢ Manchan

SHE Talador: Goemohftehl bres: Bankkonto {intand) Regisier
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[-82131 GautingMorchen Teledax: A& Conrad Gdmihar Kaonto-hr. 10 3508 HIRE 45147
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TEILNAHMEBESTATIGUNG

Herr Thomas furke

hat vom 25.07.94 bis 29.07.94 in Zangberg am

Controller's Planungs-Workshop/Stufe IV

unter Leitung von
Dipl. Kim. Dr. Albrecht Deyhle

teilgenommen. Die Teilnehmer haben das Programm der Stufen
I und [l {Controller's Grundseminar und Budgetseminar) durch-
geknetet.

Im Rahmen einer umfassenden Fallstudie wurde zundchst aus einem
Ist-Zustand der Buchhaltung und Betriebsabrechnung ein System

der Management-Rechnung als Baukern des Controller-Informations-
und Berichtswesen entwickelt. Dann war ein Planungs- und Budget-
System aufzubaven und im Rahmen der neuen Ordnung des Rechnungs-
sowle Flanungswesens elne Unternehmensplanung far die Modelifirma
zu konzipieren. Besonders intensiv ging es dabei auch um die
Koordination der Budget-Bausteine zum Gewinn-Management mit jenen
des Finanz-Management. Im Soll-lst-Vergleich muffite dann die Analyse
der Abweichungen sowie das Controller-Berichtswesen geibt werden.
Ferner wurden Projekt-Budgets erstelit - sowohl zur Organlsation

wie zur Wirtschaftlichkeit und Verfahrenswahl wie zur Planung

der Einfihrung neuwer Produkte. Die Teilnehmer stellten eine
Themaliste auf und ibten die Arbeit in Problemlésungsteams. Dabei
stand im Vordergrund Training in fachlicher Prasentationsfahigkeit

als Controller.

Gauting, 28.07.94 CONTROLLER-AKADEMIE

Gmcﬁfmfﬂhqg
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AT

Herr Thomas Zurke

hat vom 08.10.95 bis 13.10.895 in Feldkirchen am

Controller's Fiahrungs-Seminar/Stufe 111

unter Leitung von

Dr. Alfred Blazek
Dipl.-Fsych., Dr. Erwin Kichle

teilgenommen. Folgende Themengebiete wurden behandelt:

-Controlling- und Organisationsentwicklung
-Projekt-Controlling

=Controller-Informations- und Berichtswesen
~Instrumente zum Personal-Controlling

-Planungs- und Organisationspsychologie
-Uberzeugungs-psychologische REZEPTUR

In Fallstudien und Rollenspielen wurden die behandelten Themen
praktisch eingeiibt. Die Auswertung fiilhrte zu Ansatzpunkten und
Hinweisen fir den Transfer in die Unternehmenspraxis.

Gauting, 13.10.95 CONTROLLER-AKADEMIE
Geschifrsfiihrung
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TEILNAHMEBESTATIGUNG

Herr Thomas Zurke
hat vomn 18.11.96 bis 22.11.96 in Feldafing am

Controller” s Problemlisungs-Workshop, Stufe V

unter Leitung von
lic.oec. Markus Stamm
teilgenommen.

Dieses Trainings-Seminar war der strategischen Unternehmens-
planung, dem vernetzten Denken und Handeln sowie dem Controller-
Verhaltenstraining gewidmet.

Im ersten Seminarteil wurden anhand von Fragestellungen aus der
Controller-Praxis die strukturierte Themenaufbereitung und
Visualisierung sowie deren Prasentation und Moderation trainiert.

Die Arbeit in Klemnen Projektgruppen und im Plenum war zum Problem
erhoben und es wurden sehr konkrete Hilfestellungen zu erhdhter
Effizienz und Effektivitit mittels aktiver Lernmethoden erarbeitet.

Im zweiten Block standen im Vordergrund typische Fehlleistungen im
Umgang mit komplexen Planungsaufgaben, aber auch Hilfen zu ihrer Be-
willtigung wie die SWOT-Anlayse. Es wurde herausgearbeitst, was die
Merkmale von erfolgreich arbeitenden Projektgruppen sind.

Im Finale schlieBlich mubten die Teilnehmer die beiden Trainings-

pakete zusammen auf komplexe, strategische Planungsfille anwenden.
Dabei war sowoh] der Inhalt als auch der ProzeB Thema der gemeinsamen,
jetzt video-gestitzten Reflexion und Gegenstand von individuellen
Verhaltensriickmeldungen.

Gauting, 22.11. CONTROLLER-AKADEMIE

Geschifsfiihrung
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